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General information

Course Name

Kommunikation und Systemische Beratung
Communication and systemic consulting

Course code

3.1.1.69

Lecturer(s)

Prof. Dr. Sperga, Marita (marita.sperga@haw-kiel.de)

Occurrence frequency

Regular

Module occurrence

In der Regel im Sommersemester

Language

Deutsch

Qualification outcome

Areas of Competence: Knowledge and Understanding; Use, application and generation of
knowledge; Communication and cooperation; Scientific self-understanding /

professionalism.

siehe Modulbeschreibung

Content information

Content Kommunikation und Beratung kénnen als zentrale ,Werkzeuge" in der

sozialen Arbeit verstanden werden. Ziel der Veranstaltung ist es zum einen,
Kommunikation im sozialen Kontext analysieren und verstehen zu kénnen
sowie einen Einblick in systemisch-lésungsorientierte Beratungsarbeit zu
bekommen. Zum anderen sollen Kenntnisse Uber konkrete
Kommunikations- und Beratungstechniken vorgestellt und erprobt werden,
um sie nach weiterer Ubung reflektiert und kompetent einsetzen zu

kénnen.

Die Lehrveranstaltung umfasst dabei folgende Inhalte:

. Theoretische Grundlagen systemischer Beratungsarbeit

o Haltungen, Grundannahmen und Zielsetzungen systemischer
Beratungsarbeit

. systemisch-l6sungsorientierte Fragetechniken

o Grundlagen der empathischen Kommunikation

. ausgewahlte systemisch-l6sungsorientierte

Teaching format of this course

Teaching format

SWS

BASA-online (Details siehe
"Sonstiges")

2

Examinations

Ungraded Course
Assessment

Yes
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